Am folosit simboluri fotografice
(www.photosymbols.com )
pentru a realiza acest
document.

Bine ati venit la North Yorkshire

Persoanele care au venit aici din alte
tari sunt de parere ca aceste informatii
va vor ajuta sa va acomodati.

Speram ca persoanele pe care le veti
intalni vor fi prietenoase si va vor ajuta.
Nimeni nu ar trebui sa va trateze rau
sau diferit din cauza rasei, religiei,
varstei, sexului, orientarii sexuale sau
orice dizabilitate.

Invatarea Limbii Engleze

Incercati sa invatati Engleza. Telefonati
la 01609780780 si intrebati de clasele
ESOL ( Engleza pentru vorbitori de alte
limbi) sau accesati
www.northyorks.gov.uk

LiBrary

Biblioteci si utilizarea internetului

Mergeti la biblioteca pentru a folosi
internetul. Veti putea citi website-uri in
limba materna. Este gratuit sa va
inregistrati la biblioteca. Personalul va v-
a ajuta.

Bibliotecile au o0 gama variata de
informatii. Puteti imprumuta carti gratuit.
S-ar putea sa gasiti carti in limba
dumneavoastra materna. intrebati
angajatii.



http://www.photosymbols.com/
http://www.northyorks.gov.uk/

Telefonati la 01609 780780 sau accesati
www.northyorks.gov.uk pentru a afla
unde este situata cea mai apropiata
biblioteca.

Meeting Room

Ajutor pentru a comunica

Daca Engleza dumneavoastra nu este
buna si aveti nevoie sa vorbiti cu cineva
care ofera servicii publice, spuneti-le ce
limba vorbiti. Vor incerca sa gaseasca
un interpret / traducator. Acest lucru
poate dura ceva timp.

Daca trebuie sa cititi ceva si Engleza
dumneavoastra nu e buna informati
serviciile. S-ar putea sa traduca
documentul in limba dumneavoastra
sau sa va spuna ce trebuie sa stiti intr-
un alt mod.

Serviciile publice includ Guvernul,
Consiliul, Scolile, Spitalele, Politia si Job
Centre (centrul pentru locuri de munca).

Servicii pentru Sanatate

Majoritatea persoanelor care locuiesc
aici pot beneficia de asistenta medicala
gratuita. Este important sa va inscrieti la
un medic de familie local (GP). Mergeti
la un cabinet medical apropiat de casa
dumneavoastra si cereti sa va
inregistrati.

Puteti telefona la serviciul NHS 111
oricand la 111. Daca aveti nevoie de un
interpret / traducator spuneti in ce limba.



http://www.northyorks.gov.uk/

Va vor da sfaturi si va vor ajuta sa
beneficiati de ingrijirea de care aveti
nevoie.

Daca dumneavoastra sau altcineva este
foarte bolnav si considerati ca viata le
este pusa in pericol sunati la 999 si
cereti o ambulanta. Este gratuit sa
sunati la 999.

Dentistii

Sunati la NHS 111 pentru a gasi un
dentist NHS. Majoritatea adultilor
platesc pentru tratamente dentare.
Tratamentele dentare sunt gratuite
pentru copiii pana la varsta de 16 ani
sau 18 ani daca merg la scoala sau
colegiu.

Politia

North Yorkshire este un loc sigur. Politia
incearca sa asigure siguranta tuturor.
Spuneti-le daca cineva comite o
infractiune directionata catre
dumneavoastra.

in caz de urgenta sunati la 999 si cereti
cu politia. Este gratuit sa sunati la 999.
Este urgenta daca cineva este in pericol
sau o infractiune serioasa are loc.
Pentru a vorbi cu politia in alte situatii
sunati la 101.




Aflati mai multe informatii la
www.northyorkshire.police.uk

Spuneti politiei daca cineva va raneste,
ameninta sau va inspaimanta si credeti
ca face asta pentru ca sunteti din alta
tara, aveti o dizabilitate sau o religie
diferita. Acestea sunt numite "Hate
Crime”. Este ilegal ti politia doreste sa
opreasca aceste infractiuni.

Este ilegal sa fiti violent impotriva
oricarui membru din familie. Puteti primi
ajutor sa va mutati daca cineva din
familia dumneavoastra este violent.
Sunati la linia de Asistenta pentru
Violenta in Familie oricand la numarul
0808 2000 247 sau la Politie.

Serviciul Pompieri

Daca sunteti intr-o cladire care arde,
iesiti afara daca puteti si sunati la 999 si
solicitati Serviciul Pompieri. Daca vedeti
o cladire in flacari sau un incendiu afara
care este scapat de sub control sunati la
999. Este gratuit sa sunati la 999.

Condusul

Pentru a conduce in UK trebuie sa aveti
un permis de conducere valabil.
Accesati sectiunea Automobile la
www.goVv.uk pentru a afla daca permisul
dvs. este valabil si cum sa obtineti un
permis de conducere din UK.



http://www.northyorkshire.police.uk/
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Trebuie sa aveti asigurare auto ce va
acopera pe dvs. pentru autoturismul pe
care -l conduceti.

Trebuie sa aveti taxa de drum pentru
autoturismul pe care il conduceti si
certificat MOT (ITP) daca masina este
mai veche de 3 ani.

Puncte de retinut:
Conduceti pe partea stanga a drumului.

Acordati prioritate de dreapta la
sensurile giratorii.

Nu conduceti daca ati consumat alcool
sau droguri.

Nu folositi telefonul mobil atunci cand
conduceti.

Nu depasiti limita de viteza.

Undeva sa locuiti

Proprietarii privati si sociali inchiriaza
locuinte. Consiliile si Asociatiile pentru
Locuinte sunt proprietari sociali.
Consiliul Local va poate da sfaturi daca
aveti nevoie de o locuinta.

Consiliul Local va poate ajuta daca
proprietarul va hartuieste sau daca
proprietatea inchiriata la privat nu este
un loc sigur si sanatos pentru a locui.




Consiliul Local ar putea sa va ofere mai
mult ajutor, dar asta depinde de statutul
dvs. de imigrare.

Uitati-va la harta de la sfarsitul acestui
document pentru a afla in ce zona a
districtului locuiti.

Council Tax

=—— Please pay us

91.50

Taxa locala

Probabil v-a trebui sa platiti taxa locala
catre Consiliul Local. Uitati-va la harta
de la sfarsitul acestui document pentru a
afla in ce zona a districtului locuiti.

Gunoiul

Consiliul Local v-a colecta regulat
gunoiul din afara casei dvs.. De
asemenea vor colecta gunoi care poate
fi reciclat. V-a trebui sa introduceti
diferite tipuri de deseuri in cosuri sau
containere diferite.

intrebati un vecin sau Consiliul Local s
va spuna ce gunoi trebuie sa puneti in
containere si cand vor fi colectate.
Uitati-va la harta de la sfarsitul acestui
document pentru a afla in ce zona a
districtului locuiti.




Nu trebuie sa aruncati gunoi pe strada,
inclusiv chistoace de tigari. Nu trebuie
sa aruncati gunoiul nicaieri.

Uitatul la televizor

Trebuie sa aveti o licenta Tv pentru a
viziona sau inregistra programe TV.
Aveti nevoie de o licenta Tv pentru a
viziona programe folosind un televizor,
calculator, telefon mobil, consola pentru
jocuri, cutie digitala sau dispozitiv
nregistrare DVD/VHS.

Puteti plati pentru licenta TV in diferite
moduri, inclusiv la oficiul postal. Pentru
a afla mai multe informatii accesatii
www.tvlicensing.co.uk

Iinregistrarea unei nasteri

Daca aveti un copil in UK trebuie sa
mergeti la un Birou de Inregistrare
pentru a inregistra nasterea in termen
de 42 zile. inregistrarea este gratuit.
Cand faceti acest lucru ne puteti ruga sa
va spunem ce alte servicii trebuie sa stie
de nasterea copilului dvs.

Sunati la Consiliul Judetean la telefon
01609780780 pentru a afla unde este
cel mai apropiat Birou pentru a face o
programare sau accesati
www.northyorks.gov.uk



http://www.tvlicensing.co.uk/
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Ajutor cu copiii mici

Centrele pentru Copiii ajuta parintii si
Tngrijitorii copiilor sub 5 ani. Sunt locuri
bune pentru a intalni oameni si pentru a
face prieteni.

Sunati Consiliul Judetean la
01609780780 pentru a afla unde este
cel mai apropiat Centru Copiii sau
accesati www.northyorks.gov.uk

Scoala

Toti copiii cu varste intre 5 si 17 ani
trebuie sa mearga la scoala. Majoritatea
copiilor incep scoala cand au 4 ani. Este
gratuit sa mergeti la scoala. S-ar putea
sa fiti nevoiti sa cumparati o uniforma
scolara.

Consiliul Judetean va v-a ajuta sa gasiti
0 scoala pentru copilul dvs.. Telefonati
la Consiliul Judetean la nr. tel 01609
780780 sau accesati
www.northyorks.gov.uk

Ajutor cu ingrijirea sociala

Unele persoane au nevoie de ajutor cu
viata de zi cu zi si pentru a fi in
siguranta. Copiii, persoanele varstnice si
cu dizabilitati ar putea avea nevoie de
ajutor.
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Contactati Consiliul Judetean la
01609780780 sau accesati
https://www.northyorks.gov.uk/social-
care-support pentru a afla mai multe
informatii. Va putem ajuta cu informatii.
Uneori putem oferi sprijin sau sa platim
pentru ajutorul unor persoane.

Munca

Regulile pentru a munci in UK sunt
complicate. Angajatorii trebuie sa
verifice ca puteti munci. Cetatenii
Elvetieni si rezidentii din cea mai mare
parte a Spatiului Economic European
pot lucra in UK. De obicei, persoanele
din alte tari trebuie sa aplice in cadrul
sistemului de puncte. Urmati acest link
pentru a afla mai multe informatii
www.ukba.homeoffice.gov.uk

Pentru a lucra in UK aveti nevoie de un
Numar National de Asigurare. Telefonati
la Jobcentre Plus la numarul 0345 600
0643 pentru a obtine unul.

Telefonati la linia Asistenta pentru
drepturile de plata si de munca la nr. tel.
0800 917 2368 pentru a intreba de:

e salariul minim pe economie
e munca in agricultura

e agentii de angajare

e ore de munca

e plasatori de munca

Telefonati ACAS (serviciul de
consultanta, conciliere si arbitraj) la nr.
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tel. 0300 123 1100 pentru a pune alte
intrebari legate de munca si lege.

Linia de Asistenta pentru Drepturile de
Munca si Plata ti ACAS va pot vorbi in
mai multe limbi.
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Allowance

Bani si Beneficii

Exista reguli complicate despre cine
poate solicita beneficii. Regulile sunt
diferite pentru persoanele care se muta
aici din Spatiul Economic European si
pentru persoanele din alte tari. Regulile
se schimba pentru unele persoane care
au muncit aici de ceva timp.

Daca aveti permisiunea sa locuiti aici,
dar vi s-a spus ca nu aveti "recurs la
fonduri publice”, nu puteti solicita cele
mai multe beneficii sau credite fiscale
sau sa primiti ajutor cu costurile
locuintei. Exista informatii despre
beneficii la www.gov.uk

Puteti obtine consultanta independenta
gratuita de la Birou Consultanta pentru
Cetateni- CAB (Citizens Advice
Bureaux). Website-ul lor,
www.advicequide.org.uk, are cateva
sfaturi in diferite limbi. De asemenea
puteti merge la Biroul CAB. Uitati-va pe
website sau intrebati la biblioteca pentru
a gasi un birou local. Puteti telefona
CAB la nr. tel. 03444 111 444. S-ar
putea sa vi se spuna sa sunati la un alt
numar de telefon.
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Harta zonei Consiliului Judetean North Yorkshire care
prezinta limitele Consiliului Districtual
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